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Targy: Kozétkeztetési szolgaltatds biztositdsa a rendkiviili jarvanyiigyi helyzetben

Tisztelt Partneriink!

Magyarorszag Kormanya altal életbe Iéptetett jarvanyigyi intézkedések kapcsan eziton tajékoztatjuk, hogy
szerz6déses partneriikként - j6l atgondolt és id6ben meghozott dvintézkedéseinknek kbszénhetben - készen
allunk a kovetkez& hetek kihivdsainak kezelésére, a helyi, specidlis igényeknek megfeleld étkeztetési
szolgdltatds biztositdsara.

A Hungast Csoport szdmdra tovdbbra is a kordbban kialakult Partneri egyuttmi(ikodés fenntartdsa és
Fogyasztdink biztonsagos ellatdsa a legfébb cél.

Valtozatlanul a stabil és felelGsségteljes miikddést tartjuk szem el6tt, nyomon kovetjik az egészségligyi és
kormanyzati fejleményeket is.

- Az Onok dltal felmért igények szerint a szolgaltatdsokat hatékonyan, a sajatos, egyedi elvarasoknak
megfelel6en szervezziik

- Kozétkeztetési szolgaltatasunkat a jarvany teljes idGtartama alatt garantélni téreksziink, akar az
eddigi megszokott eljarasrendeken tul, Uj egyiittm{ikodési formakat bevezetve is (kijel6lt pontokra
ételszdllitdas, egyéni kiszerelés vagy vendég ételhorddjaba tdlalds, esetlegesen f6z6konyhai
egységben elvitelre egyéni kiszolgalas)

- Vallaljuk, hogy az 6vodai, iskolai tigyeletet nem igényl6 csalddoknak is készitiink ebédet
megrendelés alapjan (a kordbbi megrendelési csatorndkon keresztiili megrendelésekkel)

- A megrendeléseket Onokkel egyeztetett részletek kidolgozasa szerint szervezziik és teljesitjiik

- Akrizishelyzet kezelését érintd extra koltségeink tekintetében — adott esetekben - egyeztetéseket
kezdeményeziink

Kollegdink folyamatosan 4dllnak rendelkezésiikre az eddigi gyakorlatnak megfelel6 kommunikécids
csatornakon —a személyes egyeztetéseket mellGzve - emailen, telefonon, akar online feluleteken.

Fenti torekvéseinket kormdnyzati rendelkezések befolydsolhatjak, azokat kotelezé jelleggel betartjuk,
Partnereinkkel folyamatosan kommunikalunk.

Allunk rendelkezésiikre barmilyen kérdés, kérés esetén, kérjiik ne hezitaljanak, dolgozzunk egyiitt.

Egyuttmdkodésiiket elGre is koszonjiik!
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